Ilhre Ombudsbeauftragten:

Jorg Protze

Region Berlin Mitte
Neukéllnische Allee 10
12057 Berlin

Telefon: 030 68298431
Mobil: 0151 29106405
E-Mail: joerg.protze@ib.de

Martina Weiher

Region Brandenburg Sud
Gordener Stralze 100

04934 Hohenleipisch
Telefon: 03533 8198938
Mobil: 0160 95538213

E-Mail: martina.weiher@ib.de
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Welche Aufgaben haben
Ombudspersonen?

Ombudsleute sind unparteiische Schiedspersonen,
die bei Konflikten als Schlichter*innen hinzugezogen
werden. Dabei Ubernehmen sie die Aufgabe,

in Konfliktsituationen zu vermitteln und gemeinsam
mit den beteiligten Personen oder Parteien eine
Lésung herbeizufiihren. Ziel ist, eine ungerechte
Behandlung von Personen zu verhindern.

Die Ombudsbeauftragten des IB Berlin-Brandenburg
handeln auf Grundlage von zwei Betriebs-
vereinbarungen - der Betriebsvereinbarung zum
Schutz vor sexueller Belastigung sowie der
Konzernbetriebsvereinbarung zum Schutz vor
Mobbing.

Ombudspersonen werden durch Ernennung
bevollmachtigt und sind ehrenamtlich tatig.

Wir sind fiir Sie da!

Bevor ein Missverstandnis im Team
zum Konflikt wird, stehen wir Ihnen
beratend als Mittler*innen und
Vermittler*innen zur Verfigung.

Sie sollten um Unterstiitzung
bitten, wenn ...

o Sie sichin Ihrer Arbeit eingeengt fiihlen und Ihre
unmittelbaren Vorgesetzten Sie fortwahrend
in Ihren Kompetenzen beschneiden,

e Sie sich dauerhaft ausgegrenzt und ignoriert
fuhlen,

* Kolleg*innen unwahr tber Sie reden und so
Konflikte entstehen,

e Sie sich unwohl fiihlen und nur noch ungern zur
Arbeit gehen, weil die Situation sie ,krank” macht,

* Sie sich durch Kolleg*innen, Ihnen
anvertraute Personen oder
Vorgesetzte wahrend
Ihrer Arbeitstatigkeit
belastigt fuhlen.




